
 

 

GRUPO CLARO S.A E EMBRATEL TVSAT TELECOMUNICAÇÕES S.A. 

 

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINÁRIA DE CONSTITUIÇÃO DO CONSELHO DE USUÁRIOS DA REGIÃO 

NORTE, DO GRUPO CLARO S.A. E EMBRATEL TVSAT TELECOMUNICAÇÕES S.A., REALIZADA EM 17 DE 

MARÇO DE 2017, ÀS 10:00 HORAS 

 

1.  DATA, LOCAL E HORA: 17 de março de 2017, às 10:00 horas, realizada na filial do Grupo Claro S.A. e 

Embratel TVsat Telecomunicações S.A., localizado na Travessa Quintino Bocaiúva, 1186, Nazaré, Belém-PA. 

 

2.  CONVOCAÇÃO: Foram convocados para reunião de constituição e posse do Conselho de Usuários da Região 

Norte os membros eleitos por maioria de votos, conforme processo eleitoral, ocorrido no período de 21 de 

setembro de 2016 a 07 de outubro de 2016, previsto no Edital de convocação veiculado no site do Grupo Claro no 

dia 31 de agosto de 2016, a saber: i) Como representantes dos Usuários: Srs(as). Gerocilde de Almeida 

Cardoso; Maria Cristina Souza da Costa; Karen Batista Sousa, Kellen Patricia Xavier; Antônio dos Santos Gama 

Junior; Adonias Menezes de Sousa; Hemili Vitória do Carmo Pimentel; ii) Como representantes das entidades 

com características de defesa dos interesses do consumidor o Sra. Rosely de Assis Fernandes, representando o 

PROCON/AM;  Sra. Sabrina Amaro Tricot, representado o PROCON Boa Vista; e o Sr. Moises Bendahan, 

representando o PROCON/PA; iii)  em vaga não preenchidas pela falta de interesse por parte do membro eleito, 

representante dos Usuários, o Sr. André de Sousa Aguiar, conforme previsto no  § 2º do Art. 9º do Regulamento 

do Conselho de Usuários, aprovado pela Resolução 623, de 18 de outubro de 2013, foi convocado o Sr. Julio 

Cesar de Souza Antunes, observado o critério de maioria de votos; e iv) em vaga não preenchidas pela falta de 

interesse da entidade eleita Movimento Popular Unificado de Belém – MPUB e por não haver candidatos eleitos 

para o preenchimento das vagas destinadas às entidades com características de defesa dos interesses do 

consumidor, conforme previsto no  § 1º do Art. 9º do Regulamento do Conselho de Usuários, aprovado pela 

Resolução 623, de 18 de outubro de 2013, foi convocado o representante dos usuários Sr. Francisco Bismarck 

Borges Filho, observado o critério de maioria de votos. 

 

O Edital de convocação, que passa a fazer parte desta ata, e lista de votação encontra-se à disposição dos 

interessados, tendo sido dispensada a leitura e a transcrição dos mesmos.  

 

3. PRESENÇAS: Estiveram presentes e tomaram posse os membros eleitos que representam os usuários Srs(as). 

Gerocilde de Almeida Cardoso; Maria Cristina Souza da Costa; Karen Batista Sousa; Kellen Patricia Xavier; 

Antônio dos Santos Gama Junior; Adonias Menezes de Sousa; Hemili Vitória do Carmo Pimentel; Francisco 

Bismarck Borges Filho; e Júlio Cesar de Souza Antunes, e, como representantes das entidades com 

características de defesa dos interesses do consumidor o Sr.  Moyses Bendahan, representando o 

PROCON/PA.  

 

3.1 – As Conselheiras Sra. Sabrina Amaro Tricot, representado o PROCON Boa Vista e a Sra. Rosely de Assis 

Fernandes, representando o PROCON/AM, justificaram suas ausências. 

 

3.2 – Registra-se a presença dos representantes da ANATEL, Sr. Jayme Pará e o Sr. Márcio Rolim. 
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3.3 – A reunião contou com a participação do Srs. Aloisio Motta Rezende, representando o Regulatório e o Sr. 

Nestor Neto Torres Barreto representando a Diretoria de Atendimento do grupo.  

 

4. MESA: Presidiram os trabalhos iniciais o Sr. Renato Pimenta Figueiredo, na qualidade de Secretário do 

Conselho de Usuários desta Região. 

 

5. ORDEM DO DIA E DELIBERAÇÕES: Foram adotadas as seguintes deliberações pelos usuários e entidades 

presentes:  

 

Procedida à posse dos Conselheiros, a composição do Conselho de Usuários da Região Centro-Oeste, 

passa a ter a seguinte composição: (a) Sr.  Moyses Bendahan, Funcionário Público, como representante da 

PROCON/PA; (b) Sr. Gerocilde de Almeida Cardoso, Economista, como representante dos usuários; (c) 

Sra. Maria Cristina Souza da Costa, Secretária, como representante dos usuários; (d) Sra. Karen Batista 

Sousa, Estudante, como representante dos usuários; (e) Sra. Kellen Patricia Xavier, Estudante, como 

representante dos usuários; (f) Sr. Antônio dos Santos Gama Junior, Advogado, como representante dos 

usuários; (g) Sr. Adonias Menezes de Sousa, Estudante, como representante dos usuários; (h) Sra. Hemili 

Vitória do Carmo Pimentel, Estudante, como representante dos usuários; (i) Sr. Francisco Bismarck 

Borges Filho, Servidor Público, como representante dos usuários; (j) Sr. Júlio Cesar de Souza Antunes, 

Servidor Público, como representante dos usuários; todos devidamente qualificados no termo de posse 

assinado nesta data e permanecendo empossados até 31.12.2019 ou até que renunciem ou sejam 

destituídos ou substituídos em razão de alteração na regulamentação vigente,  e (k) Sr. Renato Pimenta 

Figueiredo, no cargo de secretário deste conselho de usuários. Toda a documentação pertinente ao 

presente processo de eleição passa a integrar esta ata, devendo permanecer arquivada junto aos demais 

livros e registros relacionados ao Conselho de Usuários do Grupo Claro S.A. e Embratel TVsat 

Telecomunicações S.A. 

 

5.1. Por orientação do Sr Secretário os membros presentes se reuniram e deliberaram pela indicação no prazo de 

01 anos, como Presidente do Conselho, o Sr. Francisco Bismarck Borges Filho, e como Vice-Presidente, o 

Sr. Antônio dos Santos Gama Junior. 

 

5.2. Autorizar que a lavratura da ata que se refere à assembleia geral de usuários seja feita na forma sumária e 

que a sua publicação no site do Grupo seja feita com a omissão das assinaturas dos respectivos 

representantes.  

 

5.3. Ficam estabelecidas as próximas reuniões do Conselho para os dias 09 de junho de 2017, dia 25 de agosto 

de 2017 e 24 de novembro de 2017 todas inicialmente previstas para Belém – PA. 

 

E, nada mais havendo a tratar, suspenderam-se os trabalhos pelo tempo necessário à lavratura desta Ata. Reaberta 

a sessão, foi esta lida, achada conforme e assinada por todos os presentes.  
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ASSINATURAS: 

 

 

_________________________________   ______________________________ 

MOYSES BENDAHAN      GEROCILDE DE ALMEIDA CARDOSO 

 

 

 

_________________________________   ______________________________ 

MARIA CRISTINA SOUZA DA COSTA    KAREN BATISTA SOUSA 

   

 

 

 

_________________________________   ______________________________ 

KELLEN PATRICIA XAVIER     ANTÔNIO DOS SANTOS GAMA JUNIOR 

 

 

 

_________________________________   ______________________________ 

ADONIAS MENEZES DE SOUSA     HEMILI VITÓRIA DO CARMO PIMENTEL 

 

 

 

_________________________________   __________________________________ 

FRANCISCO BISMARCK BORGES FILHO   JÚLIO CESAR DE SOUZA ANTUNES 

 

 

 

 

____________________________________ 

RENATO PIMENTA FIGUEIREDO 

SECRETÁRIO 

 


